
Załącznik do uchwały  Nr XXVI/240/2012 
Rady Gminy w Tworogu 

z dnia 28.12.2012 r. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

TARYFY 
 

ZA ZBIOROWE ZAOPATRZENIE W WODĘ I ZBIOROWE ODPROWADZANIE  
 

ŚCIEKÓW 
 

Zakładu Usług Komunalnych Tworóg Spółka z o.o. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Opracował: 
mgr inż. Adam Chmiel 
 
 



SPIS TREŚCI 
 

1. Informacje ogólne ……………………………………………………………………..3 
2. Rodzaj prowadzonej działalności ……………………………………………………..3 
3. Rodzaj i struktura taryfy ................................................................................................4 
4. Taryfowe grupy odbiorców usług……………………………………………………...5 
5. Rodzaje wysokości cen  i stawek opłat    ...…….……………………………………...5 
6. Warunki rozliczeń z uwzględnieniem wyposażenia nieruchomości odbiorców w 

przyrządy i urządzenia pomiarowe…………………………………………………….8 
7. Warunki stosowania cen ………………………………………………………………8 
7.1. Zakres świadczonych usług dla poszczególnych taryfowych grup odbiorców……….8 
7.2. Standardy jakościowe obsługi odbiorców usług ……………………………………...8 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



1. Informacje ogólne 
 
Niniejsze taryfy stanowią zestawienie cen  za zbiorowe zaopatrzenie w wodę i zbiorowe 
odprowadzanie ścieków obowiązujących na terenie Gminy Tworóg na okres 12 miesięcy 
od dnia 31 stycznia 2013 r. do 30 stycznia 2014 r. 
 
Taryfy określają także warunki ich stosowania. 
 
Opracowane zostały na podstawie zasad określonych w art. 20-23 ustawy z dnia 
07.06.2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodę i zbiorowym odprowadzaniu ścieków 
(Dz. U. Nr 72 poz. 747 ) zwanej dalej ustawą oraz przepisami Rozporządzenia Ministra 
Budownictwa  z dnia 28.06.2006 r. w sprawie określenia taryf, wzoru wniosku o 
zatwierdzenie taryf oraz warunków rozliczeń za zbiorowe zaopatrzenie w wodę i 
zbiorowe odprowadzanie ścieków ( Dz.U. Nr 127 , poz. 886 ze zm. ) , zwane dalej 
rozporządzeniem. 
 
Taryfowe ceny dotyczą wszystkich odbiorców usług wodociągowo - kanalizacyjnych 
świadczonych przez Przedsiębiorstwo - Zakład Usług Komunalnych Tworóg Spółka  
z o.o., który jest samodzielną jednostką organizacyjną mającą osobowość prawną 
zarejestrowany w Rejestrze Przedsiębiorców pod numerem KRS 0000137595. 
 
 Taryfa obejmuje także: 
 
1) cenę pobraną za wodę z publicznych studni i zdrojów ulicznych, 
2) wodę zużytą do zasilania publicznych fontann, 
3) wodę na cele przeciwpożarowe, 
4) wodę do zraszania publicznych ulic i terenów zielonych. 

 
Taryfowe ceny i opłaty dotyczą wszystkich odbiorców usług wodociągowo – 
kanalizacyjnych świadczonych przez Przedsiębiorstwo. 

 
2. Rodzaje prowadzonej działalności 

 
Na terenie Gminy Tworóg Przedsiębiorstwo prowadzi działalność w zakresie zbiorowego 
zaopatrzenia w wodę i zbiorowego odprowadzania ścieków na podstawie Decyzji  Nr 
64/2003 Wójta Gminy Tworóg z dnia 22 kwietnia 2003 r. w sprawie udzielenia 
zezwolenia na prowadzenie zbiorowego zaopatrzenia w wodę i zbiorowego 
odprowadzania ścieków. 
 
Na terenie Gminy Tworóg Przedsiębiorstwo prowadzi działalność w zakresie zbiorowego 
zaopatrzenia w wodę i zbiorowego odprowadzania ścieków na podstawie Decyzji Nr 
64/2003 Wójta Gminy Tworóg z dnia 22 kwietnia 2003 r. w sprawie udzielenia 
zezwolenia na prowadzenie zbiorowego zaopatrzenia w wodę i zbiorowego 
odprowadzania ścieków. 
 
Przedsiębiorstwo prowadzi działalność w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodę i 
zbiorowego odprowadzania ścieków za pomocą urządzeń wodociągowych i 
kanalizacyjnych stanowiących jej własność  . 
 
Poza w/w działalnością Przedsiębiorstwo zajmuje się administracją budynków 
komunalnych będących własnością Gminy Tworóg, wywozem nieczystości stałych i 
płynnych, prowadzi działalność ogólnobudowlaną oraz zajmuje się utrzymywaniem  



czystości i porządku na terenie Gminy Tworóg, natomiast w okresie zimowym 
zabezpiecza zimowe utrzymanie dróg. 
 
Na prowadzenie powyższej działalności Przedsiębiorstwo posiada stosowne pozwolenia. 

 
 

3. Rodzaj i struktura taryfy 
 
Uwzględniając sposób korzystania z urządzeń wodociągowych i kanalizacyjnych oraz 
zróżnicowanie zaopatrzenia w wodę i odprowadzanie ścieków ustala się podział w 
następujący sposób: 
 
 

I ) W zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodę 
a) przyłącza opomiarowane, taryfa dwuczłonowa niejednolita 

składająca się z opłaty stałej abonamentowej, pobieranej za każdy 
miesiąc w okresie rozliczeniowym . 

• opłaty stałe abonamentowe zróżnicowano na dwie grupy 
odbiorców tj odbiorcy indywidualni, oraz odbiorcy  firmy i 
instytucje (Tabela 2). 

• opłaty za dostarczoną wodę, stanowiąca iloczyn ilości 
pobranej wody ustalonej wg wskazań wodomierzy i ceny 
wody w (zł/m3) pobierana za okres rozliczeniowy 

b) przyłącza nieopomiarowane wodomierzem, taryfa dwuczłonowa 
niejednolita składająca się z opłaty stałej abonamentowej , 
pobieranej za każdy miesiąc w okresie rozliczeniowym . 

• opłata za dostarczoną wodę, stanowi iloczyn ilości pobranej 
wody ustalonej wg przepisów przeciętnych norm zużycia, i 
ceny wody w (zł/m3) 

 
II ) W zakresie zbiorowego odprowadzenia ścieków oraz wód opadowych i 
roztopowych 

a) taryfa jednoczłonowa niejednolita ( ścieki komunalne ) 
• opłata za odprowadzane ścieki stanowi iloczyn ilości 
ścieków ustalonej wg wskazań urządzenia pomiarowego lub 
zużycia wody określonego zgodnie ze wskazaniem 
wodomierza lub na podstawie przepisów dotyczących 
przeciętnych norm zużycia i ceny ścieku w (zł/m3) 

b) taryfa jednoczłonowa niejednolita ( wody opadowe i roztopowe ) 
• opłata za odprowadzone ścieki pochodzące z powierzchni 

zanieczyszczonych o trwałej nawierzchni / zgodnie z 
definicją art.2 ust.8c Ustawy/ do systemu kanalizacji 
deszczowej lub ogólnospławnej. 

• opłata za odprowadzanie wód opadowych i roztopowych 
ustalona jest za jednostkę miary 1m² powierzchni 
zanieczyszczonej. 

 
 
 
 
 
 



4. Taryfowe grupy odbiorców usług 
 

Uwzględniając zróżnicowanie koszty zaopatrzenia w  wodę i odprowadzania ścieków, tj. 
koszty eksploatacyjne, koszty budowy i rozbudowy urządzeń wodociągowo – 
kanalizacyjnych, dokonano podziału odbiorów usług na taryfowe grupy odbiorców. 

 
 
 

W zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodę wyłoniono 3 grupy odbiorców: 
 
 
GRUPA I 
- dla gospodarstw domowych wszystkich form własności oraz budownictwa 
mieszkaniowego rozliczających się przy pomocy licznika wody oraz Gminę w zakresie 
wody pobranej z publicznych studni i zdrojów ulicznych, do zasilania publicznych 
fontann , na cele przeciwpożarowe oraz zraszania publicznych terenów zielonych: 
 
GRUPA II 
- dla gospodarstw domowych wszystkich form własności oraz budownictwa 
mieszkaniowego rozliczających się ryczałtowo, nie posiadających licznika 
 
 
GRUPA III 
- dla podmiotów prowadzących działalność w sferze produkcji materialnej i innych nie 
należących do grupy I lub II 

 
 

W zakresie zbiorowego odprowadzania ścieków oraz wód opadowych i roztopowych 
wyłoniono 2 grupy taryfowe odbiorców: 
 
GRUPA I 
- dla gospodarstw domowych wszystkich form własności oraz budownictwa 
mieszkaniowego rozliczających się przy pomocy licznika oraz rozliczających się 
ryczałtowo, nie posiadających licznika 

 
GRUPA II 
- dla podmiotów prowadzących działalność w sferze produkcji materialnej i innych nie 
należących do grupy I 

 
5. Rodzaje i wysokość cen  

 
 

W rozliczeniach z odbiorcami wody, o których mowa w pkt. 4 taryfy obowiązują 
ujednolicenie ceny oraz zasady ich stosowania. 
Przy rozliczeniach za dostarczoną wodę dla poszczególnych grup odbiorców usług 
obowiązuje taryfa dwuczłonowa niejednolita składająca się z : 
5.1. ceny dostarczonej wody wyrażonej w zł/m3. 
5.2. stawki opłaty stałej abonamentowej naliczanej co miesięcznie odbiorcy niezależnie 

od ilości pobranej wody, także w przypadku całkowitego braku poboru wody.  
Stawka opłaty abonamentowej wyrażona jest w złotych na odbiorcę. 

 
 
 



W rozliczeniach z Gminą za wodę pobraną na cele przeciwpożarowe obowiązują ceny 
wyrażone w złotych za m³ w wysokości ustalonej dla grupy I.  
W zakresie zbiorowego odprowadzania i oczyszczania ścieków dla taryfowej grupy 
odbiorców usług ma zastosowanie taryfa jednoczłonowa niejednolita składająca się z ceny 
wyrażonej w zł/m³ odprowadzanych i oczyszczonych ścieków. 

 
 

Obowiązujące ceny za dostarczone ścieki, podobnie jak w przypadku cen jak za 
dostarczoną wodę zależne są od ilości i wyrażone są w zł/m³. 

 
 

Tabela 1a. 
Wysokość cen za dostarczoną wodę. 

 
 

Lp. Grupa taryfowa Cena netto 
( zł/m3 ) 

Cena z VAT 
(zł/m3) 

1 2 3 4 

1 

Grupa I 
dla gospodarstw domowych wszystkich form 
własności oraz budownictwa mieszkaniowego 
rozliczających się przy pomocy licznika wody 
oraz Gminę w zakresie wody pobranej z 
publicznych studni i zdrojów ulicznych, do 
zasilania publicznych fontann i na cele 
przeciwpożarowe oraz zraszania publicznych 
terenów zielonych 

3,60* 

 
 
 
 

3,89 

2 

Grupa II 
dla gospodarstw domowych wszystkich form 
własności oraz budownictwa mieszkaniowego 
rozliczających się ryczałtowo, nie posiadających 
licznika 

5,50* 

 
 

5,94 

3 

Grupa III 
dla podmiotów prowadzących  działalność w 
sferze produkcji materialnej i innych nie 
należących do grupy I lub II 

 
 

4,02* 
 

 
 

4,34 

 
Tabela 1b.  
Wysokość cen za odprowadzone i oczyszczone ścieki. 

 
L.
p. Grupa taryfowa Cena netto 

(zł/m3 ) 
Cena z VAT 

(zł/m3) 
1 2 3 4 

1 

Grupa I 
dla gospodarstw domowych wszystkich form 
własności oraz budownictwa mieszkaniowego 
rozliczających się przy pomocy licznika oraz 
rozliczających się ryczałtowo, nie posiadających 
licznika 

11,68* 12,61 

2 

Grupa II 
dla podmiotów prowadzących  działalność w sferze 
produkcji materialnej i innych nie należących do 
grupy I 

11,68* 

 
12,61 



 
Tabela 1c. 

     Wysokość cen za odprowadzane i oczyszczone wody opadowe i roztopowe 
 
L.
p. 

Grupa taryfowa Cena netto 
(zł/m2/rok ) 

Cena z VAT 
(zł/m2/rok) 

1 2 3  

1 
Grupa I 

dla gospodarstw domowych wszystkich form 
własności oraz budownictwa mieszkaniowego  

1,00* 
 

1,08 

2 

Grupa II 
dla podmiotów prowadzących  działalność w sferze 
produkcji materialnej i innych nie należących do 
grupy I 

 
1,00* 

 

 
1,08 

 

 
 
*  Do ceny netto będzie doliczony podatek VAT wg obowiązujących stawek ustawowych. 

 

Tabela 2.  
Opłaty abonamentowe stałe 

 
 

L.p. Opłaty 
Opłata stała netto 

( zł/odbiorcę ) 
miesięcznie 

Opłata stała z 
VAT 

(zł/odbiorcę) 
miesięcznie 

1 2 3 4 
    

1 
Dla odbiorców indywidualnych 

(miesięcznie) 
3,00* 3,24 

2 

Dla firm i instytucji  
oraz wspólnot mieszkaniowych  

i innych odbiorców nie należących do grupy I 
 (miesięcznie) 

 
17,00* 

 
18,36 

 
*  Do ceny netto będzie doliczony podatek VAT wg obowiązujących stawek ustawowych. 
 

Do cen i  określonych w kolumnach 3 tabeli 1a i 1b oraz 2 dolicza się podatek od 
towarów i usług, zgodnie z §1 pkt. 9 do 12 rozporządzenia.  
 
W przypadku gdy Rada Gminy Tworóg ustali w zakresie zbiorowego odprowadzania 
ścieków dopłatę do każdego jednego m³ ścieku komunalnego rozliczanego dla  
Grupy I i II. 
 
Gmina pokrywać będzie różnice pomiędzy planowanymi kosztami oczyszczania ścieków 
a opłatami ponoszonymi przez mieszkańców gminy. Fakturowanie na podstawie 
planowanych kosztów i przewidywanych ilości oczyszczonych ścieków, będzie 
następowało za okresy miesięczne. 
Rozliczenie różnic Spółka dokona za pomocą faktur korygujących do wystawionych 
faktur miesięcznych za okresy kwartalne. 

 
 



 
6. Warunki rozliczeń z uwzględnieniem wyposażenia nieruchomości odbiorców w 

przyrządy i urządzenia pomiarowe. 
 

Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wodę i zbiorowe odprowadzanie ścieków 
prowadzone są zgodnie z przepisami ustawy i rozporządzenia, wymienionych w pkt. 1 
taryfy. 
Ilość wody dostarczanej do nieruchomości ustala się na podstawie wskazań wodomierzy 
głównych ( ok. 2340) a przypadku ich braku ryczałtowo ( ok. 85 nieruchomości), na 
podstawie Rozporządzenia Ministra Infrastruktury z dnia 14 stycznia 2002 r. w sprawie 
określenia przeciętnych norm zużycia wody ( Dz. U. Nr 8 poz. 70 ). 
 
Ilość ścieków w budynkach wyposażonych w urządzenia pomiarowe ustala się w oparciu 
o ich wskazanie. 
W rozliczeniach ilości odprowadzanych ścieków, ilość bezpowrotnie zużytej wody 
uwzględnia się wyłącznie w przypadkach, gdy wielkość jej zużycia na ten cel ustalona jest 
na podstawie dodatkowego wodomierza zainstalowanego na koszt odbiorcy usług. 
W przypadku niesprawności wodomierza głównego, ilość pobranej wody ustala się na 
podstawie średniego zużycia w okresie ostatnich 6 miesięcy poprzedzających stwierdzenie 
niesprawności urządzenia. 
 
ZUK Tworóg Sp. z o.o. na pisemny wniosek odbiorcy usług dokonuje sprawdzenia 
prawidłowości działania wodomierza, jednakże w przypadku braku potwierdzenia jego 
niesprawności, odbiorca pokrywa koszty takiego sprawdzenia. 
O ile umowa nie stanowi inaczej opłaty za zbiorowe zaopatrzenie w wodę i zbiorowe 
odprowadzanie ścieków pobierane są za każdy miesiąc, w którym świadczone były usługi. 
Odbiorca usługi dokonuje zapłaty za dostarczoną wodę i odprowadzane ścieki na 
warunkach i w terminach określonych w umowie. 

 
7. Warunki stosowania cen i stawek opłat 

 
7.1. Zakres świadczonych usług dla poszczególnych taryfowych grup odbiorców 
 
Zbiorowe zaopatrzenie w wodę i zbiorowe odprowadzanie ścieków realizowane jest dla 
wszystkich odbiorców usług w oparciu o takie same zasady technologiczne i techniczne. 
W zakresie dostaw wody Przedsiębiorstwo ponosi koszty stałe obsługi swoich klientów, 
co uzasadnia stawkę opłaty abonamentowej. Koszty te ponosi niezależnie od tego, czy 
poszczególny odbiorca w danym okresie będzie faktycznie pobierał wodę czy też nie, a 
ponoszenie ich wymusza gotowość do jej dostarczenia . 
Odbiorcami usług w zakresie odprowadzania ścieków są głównie mieszkańcy budynków 
jedno i wielorodzinnych, dlatego też ustalono jednakową cenę zarówno dla gospodarstw 
domowych i przedsiębiorców. 
Są to głównie ścieki socjalno-bytowe, więc koszt ich odbioru i oczyszczenia jest 
jednakowy. 
 
7.2. Standardy jakościowe obsługi odbiorców usług 
 
Określone w taryfie ceny i opłat stosuje się przy zachowaniu standardów jakościowych 
obsługi klientów, które wynikają z obowiązujących przepisów prawnych, które zostały 
określone w zezwoleniu na działalność w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodę i 
zbiorowego odprowadzania ścieków oraz w Regulaminie uchwalonym przez Radę Gminy 
Tworóg Uchwałą Nr XXXI/362/2005 z dnia 29 grudnia 2005r. w sprawie zatwierdzenia 



regulaminu dostarczania wody i odprowadzania ścieków Zakładu Usług Komunalnych 
Tworóg Sp. z o.o. w Tworogu. 
Woda jest poddawana regularnym badaniom przez Powiatową Inspekcję Sanitarną w 
Bytomiu. 
Dla sprawnej obsługi klientów pracuje Biuro Obsługi Klienta umiejscowione w budynku 
Urzędu Gminy Tworóg na parterze (siedziba ZUK Tworóg Sp. z o.o.). 
Mieszkańcy mogą więc tam dokonywać płatności i rozliczeń bez dodatkowych opłat. 
Przedsiębiorstwo publikuje i aktualizuje własna stronę internetową z przydatnymi 
informacjami dla mieszkańców gminy. 

 
 


